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RESUMO

Este artigo aborda a gestdo de riscos no setor publico a partir da aplicagdo de um modelo de
gerenciamento de riscos em comissfes de ética do Poder Executivo Federal. Para alcangar seus
objetivos, a pesquisa empregou 0 modelo de gerenciamento de riscos ISO 31000. A aplicacdo do
modelo envolveu a realizacdo de entrevistas com membros de comissdes de ética de ministérios, a
proposicdo de um indice de riscos e uma escala de classifica¢do dos riscos. Em seus resultados, foram
apontados 19 riscos relacionados as atividades das comissdes de ética, sendo 3 riscos classificados
como altos, 6 riscos classificados como moderados e 10 riscos classificados como baixos. Além de
identificar, analisar e avaliar os riscos, o artigo propde medidas para o tratamento dos riscos, aponta
as limitagdes da pesquisa e sugere questdes a serem exploradas em estudos futuros.
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ABSTRACT

This article discusses the risk management in the public sector from the application of a model of risk
management in ethics commissions of the Federal Executive Branch. To achieve its objectives, the
research employed the risk management model 1SO 31000. The application of the model involved
interviews with members of ministries' ethics committees and the proposition of a risk index and a
risk rating scale. In its results, 19 risks were pointed out for the execution of the activities of the ethics
commissions, 3 risks classified as high, 6 risks classified as moderate and 10 risks classified as low.
In addition to identifying, analyzing and evaluating risks, the article proposes measures for the
treatment of risks, points out the limitations of the research and suggests issues to be addressed in
future studies.
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1 INTRODUCAO

A sociedade contemporanea tem exigido das organizacgdes respostas cada vez mais rapidas
e eficientes as suas necessidades. A efervescéncia gerada, por exemplo, pela globalizacdo dos
mercados, pela internet e pela crise dos modelos de gestédo tradicionais forcaram as instituicdes a
buscar formas e alternativas para responder a essas necessidades. O setor privado tem apresentado
maior dinamismo na formulacdo de modelos de gestdo, o que influencia o setor publico a adotar as

estratégias aplicadas nas institui¢des privadas.

A teoria da gestao de riscos surge no setor privado na segunda metade do século passado.
Para a Strategy Unit/UK (2002), a gestdo de riscos abrange todos os processos envolvidos na
identificacdo, avaliagdo, atribuicdo de propriedade e tomada de decisdo para mitigar, antecipar,
acompanhar e revisar o progresso de gerenciamento dos riscos institucionais. No setor publico, a
utilizacdo da gestéo de riscos pode ser observada principalmente a partir dos anos 2000. No entanto,
da mesma forma como ocorreu com outras teorias advindas do setor privado, a literatura, a despeito
de reconhecer as possibilidades de ganho com o emprego da gestdo de riscos, sugere que sua
utilizacao deva ter por norte as peculiaridades das instituicdes publicas, desaconselhando a absorvicéao

integral dos preceitos do setor privado.

Questdes importantes devem ser consideradas para 0 emprego da gestdo de riscos no setor
publico. Para Fone e Young (2000), é preciso observar a diferenca entre 0s objetivos centrais das
instituicGes privadas, o lucro, e das instituicbes pablicas, 0 bem comum. Além disso, o0s autores
postulam que o setor publico absorve uma gama maior de riscos do que o setor privado e, mesmo
quando transfere a execugéo de algum servico publico para o setor privado as organizacgdes publicas,

permanecem responsaveis por parte dos riscos.

As comissdes de ética do Poder Executivo Federal sdo unidades inseridas no sistema de
gestdo da ética do Poder Executivo, com previsdo de instituicdo em todos os 6rgéos e entidades para
a execucdo de atividades de promocédo da ética, orientacdo para a ética e apuracdo de desvios de
conduta (BRASIL, 2007). A escolha dessas unidades organizacionais foi motivada por papel singular
de promotoras da integridade publica, da sua difusdo na administracdo publica federal e da presenca
de um arcabougo normativo que uniformiza sua estrutura e suas competéncias. A questdo que se
apresenta é: como os riscos afetam as atividades das comissdes de ética do Poder Executivo? Neste

diapasao, o objetivo do estudo foi identificar os riscos relativos as atividades das comissdes de ética,
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avalia-los e propor medidas para a sua mitigacao a partir da aplicacdo de um modelo de gerenciamento

de riscos.

Este artigo esta dividido em quatro secdes, além desta introducdo. No referencial tedrico sdo
apresentados os fundamentos da gestdo de riscos no setor privado e sua aplica¢do no setor publico,
com a indicacdo das possibilidades e limitacdes do seu emprego. A metodologia expde 0 percurso
trilhado para a consecucao dos objetivos da pesquisa. A aplicacdo do modelo de gerenciamento de
riscos apresenta os resultados encontrados. Por fim, a concluséo traz uma reflexdo sobre os resultados

do estudo, expde suas limitagdes e propde temas a serem enfrentados em trabalhos futuros.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1. Gestdo de Riscos

Hopkin (2017) esclarece que existem muitas definicdes disponiveis para a palavra risco,
assim, € importante que cada organizacdo escolha a definicdo que é mais adequada para Seus
propdsitos e essa definicdo pode ser mais estreita ou mais abrangente. Para o autor, o risco em um
contexto organizacional € geralmente definido como qualquer coisa que pode afetar o alcance de
objetivos corporativos (HOPKIN, 2017). Fone e Young (2000, p. 2) classificam o risco como “a
variacao dos resultados em torno de uma expectativa”. O Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission (COSO) define riscos como eventos que podem gerar impacto positivo,
negativo ou ambos (COSO, 2007). Ja para a International Standartion of Organization (1SO), os riscos
sdo os “efeitos das incertezas nos objetivos” (ISO, 2009, p. 1). No mesmo sentido, para 0 HM
Treasury/UK (2004), o risco é definido como uma incerteza de resultado, seja por oportunidade
positiva ou ameaga negativa, de acdes e eventos. Como Vvisto nos conceitos apresentados acima, o
risco pode ter resultados positivos ou negativos ou pode simplesmente resultar em incerteza. Portanto,
os riscos podem ser relacionados a uma oportunidade, a uma perda ou a presenca de incerteza para

uma organizacao.

No ambito corporativo, a gestdo de riscos envolve identificar os objetivos da empresa, elencar
0S riscos internos e externos, com 0s quais 0 negocio esta envolvido, estabelecer prioridades para
elimina-los ou atenua-los, maximizando os resultados e assegurando sua continuidade (VALENTIM,
SILVA E PASSOS, 2016). Gestao de riscos significa ter um processo corporativo e sistematico para
avaliar e abordar o impacto dos riscos de forma rentavel e ter pessoal com as competéncias adequadas

para identificar e avaliar o potencial de riscos que podem surgir (NAO, 2000).
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COSO (2007, p. 10) define o gerenciamento de riscos corporativos como:

O gerenciamento de riscos corporativos é um processo conduzido em uma organizagao
pelo conselho de administracdo, diretoria e demais empregados, aplicado no
estabelecimento de estratégias, formuladas para identificar em toda a organizagdo eventos
em potencial, capazes de afeta-la, e administrar os riscos de modo a manté-los
compativeis com o apetite a risco da organizacdo e possibilitar garantia razodvel do
cumprimento dos seus objetivos.

Um dos principais beneficios da gestdo de riscos é aumentar a eficacia e eficiéncia das
operacdes dentro da organizacdo. Além disso, a gestdo de riscos deve ajudar a garantir que 0S
processos do negocio, incluindo o aprimoramento de processos por meio de taticas, projetos e outras
iniciativas de mudanca, também sejam eficazes e eficientes. Por fim, a gestdo de riscos traz beneficios
para a organizacao tanto no nivel estratégico, como no tatico e no operacional. As consequéncias de
ndo gerenciar adequadamente 0s riscos podem ser desastrosas e resultar em operacGes nao efetivas,

projetos que ndo sao concluidos a tempo e estratégias que ndo sao entregues (HOPKIN, 2017).

COSO (2007) postula que a premissa inerente ao gerenciamento de riscos corporativos €
que toda organizacdo existe para gerar valor as partes interessadas. Assim, a organizacao entende
que o gerenciamento de riscos corporativos possibilita aos administradores tratar com eficacia as
incertezas, bem como os riscos e as oportunidades a elas associadas, a fim de melhorar a capacidade
de gerar valor. A COSO acrescenta que 0 gerenciamento de riscos corporativos tem por finalidade:
alinhar o apetite a risco com a estratégia adotada; fortalecer as decisdes em resposta aos riscos; reduzir
as surpresas e prejuizos operacionais, identificando eventos danosos em potencial e estabelecendo
respostas a estes; identificar e administrar riscos multiplos e entre empreendimentos, possibilitando
uma resposta eficaz aos impactos; aproveitar oportunidades; otimizar o capital, a partir da obtencéo
de informacdes adequadas a respeito dos riscos.

Para 0 HM Treasury (2004), a gestdo do risco ndo é um processo linear, € o equilibrio de uma
série de elementos entrelagcados que interagem uns com 0s outros e que devem estar em equilibrio
entre si para que a gestdo de riscos seja eficaz. Além disso, os riscos especificos ndo podem ser
abordados isoladamente uns dos outros, pois a gestdo de um risco pode ter um impacto sobre outro,
ou pode ocorrer que as acOes de gestdo sejam eficazes no controle de mais de um risco

simultaneamente.

Fone e Young (2000) esclarecem que ha riscos que nao se deseja eliminar ou reduzir, mas que
sdo almejados. Como resultado, pode-se dizer que a motivacdo para praticar o gerenciamento de
riscos ndo é reduzir ou eliminar o risco, pelo menos nao necessariamente. Para 0s autores, 0 objetivo

do gerenciamento de riscos é desenvolver um perfil de risco que melhor se adapte as metas e
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propdsitos de uma organizacao ou sociedade. Assim, a visdo tradicional de que o gerenciamento de
riscos trate apenas de reducdo ou eliminacdo de riscos € limitada para as atuais organizacfes. Os
autores afirmam que o objetivo principal da gestdo de riscos seria 0 aperfeicoamento dos objetivos
organizacionais, com a verificacdo da atitude da organizagdo em relagdo aos riscos e a redugéo do
custo dos riscos. Ao mesmo tempo, a gestdo de riscos maximiza a probabilidade de que os beneficios

a longo prazo sejam alcancados.

Para a ISO (2009a), a gestdo de riscos pode ser aplicada em todas as organizacGes, em suas
varias areas e niveis, a qualquer momento, bem como em funcdes, atividades e projetos especificos.
Além disso, embora a pratica de gestdo de riscos tenha sido desenvolvida ao longo do tempo em
diferentes setores para atender necessidades diversas, a ado¢do de processos consistentes em uma
estrutura abrangente pode ajudar a assegurar que o risco seja gerenciado de forma eficaz, eficiente e

coerentemente ao longo de uma organizagéo.

A gestdo de risco deve ser integrada, de modo que 0s niveis organizacionais se apoiem
mutuamente. Desta forma, a estratégia de gestdo de riscos da organizacdo sera liderada a partir do
topo e incorporado nas rotinas de trabalho da organizagdo. Todo o pessoal deve estar ciente da
relevancia dos riscos para a consecucdo dos objetivos e devem ser oferecidas capacitagcdes sobre
gestdo de riscos. Os gestores de cada nivel precisam dispor de competéncias adequadas que Ihes
permitam gerir eficazmente os riscos e a organizacdo. No seu conjunto, a organizacao necessita ter a
garantia de que a gestdo dos riscos esta sendo implementada de forma adequada em cada nivel. A
aplicacdo do gerenciamento de riscos deve ser incorporada aos sistemas da organizagéo, incluindo
processos de definicdo de estratégias e politicas, para garantir que a gestao de riscos seja uma parte

intrinseca da forma como as organizag¢fes executam suas atividades (HM TREASURY, 2004).

Existem diversos modelos de gerenciamento de riscos, mas, ao se analisar os principais
modelos: o Enterprise Risk Management — ERM, da Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO, 2007); o ISO 31000:2009, da International Organization for
Standardization (ISO, 2009a) e o modelo do Tesouro Britanico (HM TREASURY, 2004), observa-
se que eles possuem uma estrutura similar, basicamente constituida pelas etapas de contextualizagéo,
identificacdo, avaliacdo, tratamento e controle dos riscos. Apesar das semelhancas, cada modelo

apresenta elementos proprios que os caracterizam. Além disso, a aplicag¢do de cada modelo é distinta.

Este estudo adota 0 modelo ISO 31000, elaborado pelo ISO Technical Management Board
Working Group on Risk Management (ISO/TMB/WG). O modelo fornece principios e diretrizes
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genericas para a gestdo de riscos, podendo ser utilizado por qualquer empresa pablica, privada ou

organizacdo nao governamental (ISO, 2009a).

A escolha do 1SO 31000 se deve por sua maior simplicidade em relagdo aos demais modelos,
pelo fato dele ter sido concebido por gestores de riscos e especialistas de normas internacionais e por
sua difusdo em diversas organizagdes publicas, como o Governo do Distrito Federal. Ao analisar
comparativamente os modelos COSO ERM e 1SO 31000, Gjerdrum e Peter (2011) esclarecem que 0
modelo COSO ERM ¢é complexo, multicamadas e que muitas organizacdes o consideram dificil de
ser implementado, ao passo que o modelo ISO 31000 fornece uma abordagem simplificada e mais
facil de implementar. Além disso, os autores esclarecem gque o 1SO 31000 se baseia num processo de
gestdo e, através da adaptacdo do processo para cada organizacdo, integra-se nas iniciativas e

estratégicas existentes.

O modelo de gerenciamento de riscos proposto pela ISO 31000 é formado pelas etapas de
comunicacdo e consulta, que é continuo em todo o processo; estabelecimento do contexto, formado
por contexto externo e contexto interno; processo de avaliacao de riscos, composto pelas etapas de
identificacdo de riscos, analise de riscos e avaliacdo de riscos; tratamento de riscos; e monitoramento

e andlise critica, também continuo por todo o processo (1SO, 2009a).
2.2. Gestao de Riscos no Setor Publico

Drennan e McConnell (2007) esclarecem que as organizagdes publicas compartilham muito
em comum com as do setor privado e das organizagdes sem fins lucrativos. Elas enfrentam o mesmo
tipo de ameaca - para pessoas, propriedades e processos - e as mesmas classificagdes de riscos. As
diferencas estdo na gama de stakeholders aos quais a organizacdo é responsavel e a medida em que
as dimensdes politica e social afetam as decis6es tomadas. Para 0s autores, enquanto uma empresa
privada deve avaliar a taxa de retorno que pode alcancar um investimento, a fim de proporcionar
dividendo aos seus acionistas, as organizacdes publicas devem se concentrar em garantir a qualidade

da entrega de servicos para a sociedade.

Para o Hm Treasury (2004), no setor privado, o objetivo principal das organizaces €, de um
modo geral, 0 aumento do valor para os acionistas. J& no setor publico, a finalidade é geralmente a
prestacdo de servicos ou a entrega de um resultado benéfico ao interesse publico. No entanto, qualquer
que seja a finalidade da organizacdo, a realizagdo de seus objetivos é cercada por incertezas que

ameagam ou oferecem oportunidades para o cumprimento de sua misséo institucional.
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Ao analisar os riscos publicos a partir do pensamento econémico, Fone e Young (2000)
postulam que mercados eficientes alocam o custo da responsabilidade pelos riscos que acompanham
0 produto ou servico. No entanto, existem riscos publicos que podem ndo ser adequados para 0
"gerenciamento de mercado"”, ja que sua tendéncia é publicizar os riscos que ndo consegue gerir,
havendo, assim, um movimento para tornar tais riscos publicos, o que torna a gestdo de riscos uma
funcéo fundamental para as organizacdes publicas. Os autores concluem que 0s riscos se movem para
o dominio publico quando existe um alto nivel de incerteza, quando o risco é externo e quando o risco
ndo pode ser distribuido de forma privada. Ou seja, um risco se move para o publico quando um
mercado privado ou acdo individual é incapaz de gerenciar ou distribuir eficientemente o fardo do

risco.

Em outra abordagem, Fone e Young (2000) declaram que, para a ciéncia politica, 0s riscos
publicos sdo caracterizados como pertencentes a questdes ou processos decorrentes da afirmacgéo do
interesse publico - as questdes relacionadas principalmente com a protecao de direitos, o equilibrio
de interesses e a garantia de equidade no processo politico. Além disso, os autores defendem que,
muitas vezes, o governo assume indiretamente riscos publicos através do estabelecimento de politicas
que direcionam para o mercado o gerenciamento de riscos que se enquadram no dominio publico.
Sdo exemplos desses riscos indiretos os decorrentes de terceirizagdes e privatizacdes. Os autores
explicam que este tipo de risco publico € conhecido como risco social. Portanto, mesmo quando
transfere riscos publicos para a iniciativa privada, o setor publico permanece responsavel por parte
desses riscos.

O gerenciamento de riscos pode ajudar as organizacdes governamentais a melhorar seu
desempenho de vérias maneiras. Pode levar a uma melhor prestagdo de servigos, a um uso mais
eficiente dos recursos, a um melhor gerenciamento de projetos, a reducéo do desperdicio e ao combate
a fraude e a méa gestdo de recursos publicos, além de promover a inovacdo. Cidadaos e empresas
podem perder tempo e dinheiro se os servi¢cos publicos sdo inadequados ou ineficientemente
entregues. Além disso, a reputacdo das instituicdes pode sofrer quando 0s servi¢os ndo conseguem
satisfazer as expectativas do publico. Avaliar o risco de surgimento de tais circunstancias pode ajudar
as instituicdes a garantir que elas tenham arranjos adequados para lidar com as adversidades (NAO,
2000).

Riscos devem ser gerenciados em trés niveis: estratégico, de programas e de projetos e
atividades. No nivel estratégico, situa-se o contrato politico do Governo com a sociedade e é

estabelecida a coeréncia do seu programa de Governo. Decisfes neste nivel envolvem a formulagéo
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dos objetivos estratégicos e as prioridades para a alocacdo de recursos publicos em alinhamento
com as politicas publicas. No nivel de programa, encontram-se as decisGes de implementacdo e
gerenciamento de programas tematicos previstos no nivel estratégico, atraveés dos quais sdo
executadas as politicas e as acOes prioritarias de Governo. No nivel de projetos e atividades,
encontram-se 0s projetos que contribuirdo para o atingimento dos objetivos dos programas e as
atividades relativas aos processos finalisticos. Os trés niveis sdo interdependentes e toda a

organizacdo deve estar envolvida no gerenciamento de riscos nos diferentes niveis (BRASIL, 2013).

Hood e Rothstein (2000) explicam que a gestdo de riscos esta presente no setor publico em
dominios diversos. Por exemplo, a gestdo de riscos sempre foi central para o planejamento estratégico
em defesa, seguranca interna e assuntos externos. No entanto, os sistemas de gestdo de riscos no
governo tendem a ser especificos para o dominio das politicas. A acdo governamental esta direcionada
para a consecucdo de interesse publico e ndo para o "negécio”, focalizando muitas vezes 0s riscos
para terceiros, em vez de riscos para as organizac6es. Consequentemente, se as varias abordagens de
gestdo de riscos no setor privado levantam questfes para a concepcdo de rotinas institucionais no
governo, a questdo que se destaca é saber até que ponto uma abordagem genérica para a gestdo de
risco pode ser aplicada no setor publico. Os autores esclarecem que para responder essa pergunta é
preciso entender que muitas das mudancas ambientais e tecnoldgicas que fizeram com que a gestao
de riscos assumissem maior importancia na estratégia empresarial (como o aumento dos riscos de
litigios, os riscos de falha de TI, os riscos financeiros decorrentes dos mercados globais) afetam tanto
0S governos como as empresas, assim, uma abordagem de gestdo de riscos de negdcio oferece a
possibilidade de atingir um equilibrio entre as pressdes contrarias ao maior empreendedorismo e a
limitacdo de riscos negativos, permitindo a transposicdo de barreiras vivenciadas por gestores do setor

publico contemporaneo.

Para Hood e Rothstein (2000), a maioria das abordagens de gestdo de riscos em negocios
inclui pelo menos trés caracteristicas para as quais nao ha equivaléncia exata no governo: destinam-
se a empresa, ou centro de lucro, como unidade de decisdo primaria; concebem o risco principalmente
em termos de valor para os acionistas da organizacao e os varios fatores que podem adicionar ou
diminuir esse valor (como reputacao, operagoes, etc.); procuram desenvolver instrumentos de auxilio
a decisdo e ferramentas de descoberta (como redes de risco e mapas de risco) para auxiliar na

identificacdo, avaliacdo e gerenciamento de riscos e vinculé-lo a estratégia corporativa geral.

Hood e Rothstein (2000) também identificaram trés efeitos negativos da aplicacdo inadequada

da gestdo de risco no setor publico. O primeiro se refere a transferéncia ou limitacdo de
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responsabilidade para que a instituicdo ndo assuma o 6nus dos riscos. Desta forma, os sistemas de
gestdo de riscos precisam ser cuidadosamente projetados para ndo encorajar as organizacdes publicas
a “passar” a culpa para os outros. Tais processos podem resultar na maior exposi¢do ao risco sendo
suportados por organizacGes que sdo politicamente mais fracas. O segundo efeito negativo é a gestdo
de riscos ndo criar valor publico por ser aplicada de forma mecanica ou simbolica. As organizacdes
publicas muitas vezes respondem a distirbios em seu ambiente, aplicando novos procedimentos de
forma a refletir o que é prontamente capaz de executar ou proteger as operagdes existentes, ao inves
de agregar valor publico. Com isso, a gestao de riscos, se aplicada de forma inadequada, pode servir
de fachada para a inércia politica ou como uma desculpa para aderir a regras processuais que podem
ser mal adaptadas a problemas especificos. Em terceiro lugar, as abordagens de gestdo de riscos
inadequadamente aplicadas poderiam também ser utilizadas para minar outros valores do setor
publico, como a transparéncia e a aprendizagem a partir da experiéncia. Assim, abordagens de
gerenciamento de riscos que sejam projetadas para limitar a culpa ou responsabilidade por erros
poderiam exacerbar as tendéncias existentes nas autoridades publicas para restringir a publicizacdo
de informagdes sobre erros ou malfeitorias. Na medida em que isso acontece, ocorre também a

obstrucdo dos processos de aprendizado a partir de erros.

Por outro lado, Hood e Rothstein (2000) apresentam trés praticas positivas na gestao de riscos
no setor publico que se contrapdem a cada um dos efeitos negativos da sua aplicacdo inadequada,
expostos anteriormente. Em primeiro lugar, reunir em torno de um projeto de gestéo de riscos toda a
instituicdo, para que, de forma transversal, os diferentes atores responsaveis por estabelecer metas,
coletar informacdes, afetar o comportamento ou impor regras sejam ouvidos e possam influir no
estabelecimento da gestdo de riscos. A grande dificuldade é que, muitas vezes, esses atores estdo em
diferentes instituicdes, sendo cada uma delas de nivel hierarquico distinto, o que dificulta
consideravelmente a sua reunido em torno de uma mesma agenda de gestao de riscos. Em segundo
lugar, é necessario que os procedimentos de gestdo de riscos se concentrem na gestdo do risco
sisttmico e ndo em riscos isolados da instituicdo. Risco sistémico é o risco que afeta toda a instituicdo
ou servico. Os sistemas de gestdo de riscos que marginalizam as questdes de risco sistémico podem,
sem querer, enfraquecer o gerenciamento geral de riscos no governo. A terceira pratica positiva é o
estabelecimento de procedimentos de gerenciamento de riscos que promovam a deliberagdo
inteligente e sustentada sobre o risco, em vez de rotinas irrefletidas. Tais procedimentos para serem
eficazes precisam de tempo, confiangca e compromisso institucional com a gestdo de riscos. Eles

exigem uma reflexdo cuidadosa sobre o equilibrio entre a discussdo aberta e confidencial, entre a
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discusséo restrita aos profissionais e a participacdo publica mais ampla, e entre as abordagens

processuais ou legalistas e discussdes mais estruturadas da gestdo de riscos.

Bounds (2010) relaciona os desafios para a implementacdo e desenvolvimento de uma
abordagem baseada em riscos no setor publico. O primeiro desafio é a natureza inter-relacionada de
muitos riscos, pois, no governo, geralmente os riscos sao multifacetados e, inclusive, a supressédo de
riscos em uma area pode gerar riscos em outras. Em segundo lugar, a maneira pela qual os governos
encaram 0s riscos e como a conscientizagdo dos riscos entra no ciclo de politicas também é um
desafio, j& que o tratamento de riscos sociais significativos € sempre uma questdo politica. Assim, as
respostas preparadas antecipadamente podem nado alcancar as causas do problema e as respostas
intempestivas podem conter falhas. O terceiro desafio é a falha na avaliacdo adequada dos riscos
desde o inicio do projeto ou programa, pois isto traz consequéncias para todo o processo de gestdo de
riscos. Outro desafio é a percepcdo subjetiva dos riscos, j& que muitos riscos ndo sdo facilmente
quantificados e as percepcdes subjetivas dos gestores publicos e dos segmentos da sociedade quanto
a magnitude do risco nem sempre se alinham. O quinto desafio pode ser sintetizado como a
expectativa da sociedade em relacdo a avaliagdo e a gestdo dos riscos. Dentre outras questdes, ha a
cobranga em muitos casos de que o governo reduza determinado risco a zero, o que geralmente ndo
é possivel ou ndo a um custo aceitavel. O Gltimo desafio é a dificuldade para separar a avaliacdo do
risco e o seu tratamento, ja que a avaliacao é objetiva e subsidia as decisdes de tratamento do risco,

que pode ser gerido a partir de um conjunto de acGes.
3 METODOLOGIA

Este estudo realizou uma pesquisa qualitativa com o emprego de entrevistas semi-estruturadas
para a aplicagdo do modelo de gerenciamento de riscos 1SO 31000 em comissdes de ética do Poder
Executivo Federal. A fim de responder a questdo de pesquisa: como 0s riscos afetam as atividades
das comiss@es de ética do Poder Executivo?, o objetivo delineado para o estudo foi identificar os

riscos relativos as atividades das comissGes de ética, avalid-los e propor medidas para a sua mitigacéo.

A 1SO 31010, norma que orienta a aplicacdo da ISO 31000, adota uma classificacdo de
técnicas a serem empregadas no gerenciamento de riscos que indica as entrevistas como ferramentas
fortemente aplicaveis ao modelo 1SO 31000 (ISO, 2009b), o que avalizou o0 seu emprego neste estudo.
Desta forma, as entrevistas foram utilizadas como instrumentos para a execugéo das etapas do modelo
de gerenciamento de riscos, formando o substrato para a apresentacdo do contexto externo e interno

das comissdes de ética e a identificacdo dos riscos relativos as suas atividades. Outro papel importante
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das entrevistas foi a coleta de informac6es para a posterior construcdo do indice de riscos, elemento
central da analise e avaliacdo dos riscos. Por fim, as entrevistas fundamentaram a sistematizacao das

medidas de tratamento propostas pelos entrevistados.

As entrevistas foram realizadas com membros de comissdes de ética de ministérios do Poder
Executivo Federal e foram registradas por gravagdo ambiental. A quantidade de entrevistas foi
definida pelo critério de saturagdao. Fontanella et al (2011) explica que “fechar” a amostra significa
definir o conjunto que seré objeto de analise e interpretacdo dos dados. Uma das formas para se fazer
isso ¢ através da saturagdo teorica. Thiry-Cherques (2009, p.20) define que “A saturagdo ¢ o
instrumento epistemologico que determina quando as observagdes deixam de ser necessarias, pois
nenhum novo elemento permite ampliar o nimero de propriedades do objeto investigado”. Este
trabalho observou o protocolo de pesquisa proposto por Thiry-Cherques (2009), com a previsdo de
realizagdo de, no minimo, 8 entrevistas ¢, no maximo, 15. A saturacao foi observada com a realizagao
de 9 entrevistas, sendo que todos os entrevistados membros de comissdes de €tica de ministérios

diferentes.

A técnica de andlise de conteudo foi empregada para a analise e a interpretacdo dos dados.
Franco (2008) esclarece que o ponto de partida da analise de contetido ¢ a mensagem, de qualquer
tipo, que expressa um significado e um sentido. Além disso, os resultados da analise de contetido
devem refletir os objetivos da pesquisa e estar apoiados em indicios manifestos e capturaveis no

objeto do estudo.

A estratégia de andlise e interpretacdo dos resultados utilizada foi o emparelhamento
(LAVILLE; DIONNE,1999), que associa os dados recolhidos a um modelo teérico com a finalidade
de comparéa-los. Neste caso, os resultados da analise de contetdo foram ancorados na teoria da gestdo

de riscos, a partir da utilizacdo de um modelo de gerenciamento de riscos.
4 APLICAQAO DO MODELO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Antes de iniciar a exposicao da aplicacdo do modelo de gerenciamento de riscos, é importante
esclarecer que, no Poder Executivo Federal, o Sistema de Gestdo da Etica é formado pela Comissio
de Etica Pablica da Presidéncia da Republica (CEP), como 6rgéo central, e as comissdes de ética nos
orgéos e entidades do Poder Executivo, como unidades setoriais (BRASIL, 2007). Alem disso, a
gestdo da ética no Poder Executivo Federal esta organizada como um sistema normatizado, em linhas
gerais, pelo Decreto n® 1.171/94, que aprovou o codigo de ética profissional do servidor publico civil

do Poder Executivo Federal; pelo Decreto n® 6.029/07, que instituiu o Sistema de Gestdo da Etica do
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Poder Executivo Federal; e pela Resolucdo n° 10/08/CEP-PR, que estabeleceu as normas de
funcionamento e de rito processual para as Comissdes de Etica instituidas pelo Decreto n® 1.171/94,

e disciplinadas pelo Decreto n° 6.029/07.

Em sintese, Brasil (2007) define que as comissdes de ética sdo organizacbes formadas em
todos os oOrgéos e entidades do Poder Executivo Federal por trés membros titulares, trés membros
suplentes, com mandatos ndo consecutivos de trés anos. Também compde as comissdes de ética uma
secretaria-executiva, vinculada administrativamente a instancia maxima do 6rgéo ou entidade. Dentre
as atribuicbes das comissdes de ética se destacam a orientacdo para a ética, a promogdo da ética e a

apuracdo de desvios éticos.
4.1 Estabelecimento do contexto

Para a ISO 31000, estabelecer o contexto significa definir os pardametros externos e internos a
serem levados em consideracao ao gerenciar riscos, e estabelecer o escopo e os critérios de risco para
o0 restante do processo (ISO, 2009a). O quadro abaixo sintetiza os resultados encontrados para o

contexto externo e o contexto interno.

Quadro 01 — Resultado das categorias contexto externo e contexto interno.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Relacionamento com a CEP
Contexto Externo Relacionamento com outras comissdes
de ética

Relacionamento vertical

Contexto Interno . .
Relacionamento horizontal

Fonte:da pesquisa.

O Contexto Externo se refere ao relacionamento das comissfes de ética com outras
organizac0es distintas das institui¢cdes as quais elas estdo inseridas. A partir da analise das entrevistas,
foram observados dois tipos de relacionamento externo das comissdes de ética: o relacionamento com
a CEP e o relacionamento entre comissdes de ética. As entrevistas indicam que a CEP é atuante e
possui reconhecimento por parte das comissdes, especialmente no que tange ao suporte e orientacao.
Ja para o relacionamento entre as comissdes de ética, as entrevistas apontam que existe uma pre-
disposicdo para esse relacionamento, no entanto, sugere-se que a interacdo entre comissdes seja mais

presente nas comissdes melhor estruturadas.

O contexto interno se refere ao relacionamento intrainstitucional das comissdes de ética. Aqui,
dois relacionamentos foram identificados: relacionamento vertical, entre as comissdes e a alta

administracdo dos ministérios; e relacionamento horizontal, entre as comissdes e 0s servidores em
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geral. A analise das entrevistas sugere que no contexto interno possivelmente exista, no
relacionamento vertical, falta de apoio da alta administracdo as comissdes de ética e, no
relacionamento horizontal, o desconhecimento por parte dos servidores da sua existéncia e
atribuicGes. Além disso, os resultados apontam para uma desconfianca dos servidores em relagdo as
comissdes, indicando que elas carecem de acreditacdo e reconhecimento, talvez influenciada pela

falta de apoio dos gestores.
4.2 ldentificagdo dos riscos

Para a ISO 31000, identificar os riscos significa “gerar uma lista abrangente de riscos
baseada nestes eventos que possam criar, aumentar, evitar, reduzir, acelerar ou atrasar a realizacdo
dos objetivos” (1ISO, 2009a, p. 17). Neste estudo, identificar os riscos significou apontar eventos ou
situacdes que possam afetar as atividades das comissGes de ética. Desta forma, a anélise das
entrevistas identificou 19 riscos que podem afetar o cumprimento da missdo institucional das
comissdes de ética. O quadro abaixo apresenta de forma sintética os riscos identificados e suas

definicdes.

Quadro 02 - Riscos identificados e suas defini¢oes.

RISCOS DEFINICOES
Dificuldade de selecionar servidores com o perfil adequado para atuar
nas comissdes de ética.

Selecdo de membros

Composigéo da |Dificuldade em manter os membros nas comissfes durante todo o
comissao mandato.
Composicéo da

. . Inexisténcia de secretario(a)-executivo(a) na comissdo de ética.
Secretaria-Executiva

Selecéo de secretario |Dificuldade de selecionar servidores com o perfil adequado para atuar na
(a) -executivo(a) secretaria-executiva.

Competéncias  das |Indefinicdo entre as competéncias das comissbes de ética e das
comissoes corregedorias.

Capacitacao dos |Dificuldade na capacitacdo de membros das comissdes de ética.
membros

-, Estrutura fisica inadequada para as necessidades das comissdes de ética.
Estrutura fisica

Falta de orgamento proprio para as comissdes de ética.

Orcgamento
Acumulo de |Acuimulo pelos membros das comissdes de atividades de rotina com as
atividades relacionadas as comissdes de ética.

Execucéo do plano de |Dificuldade em executar o plano de trabalho anual aprovado pelas
trabalho comissodes de ética.

Alcance da Rede de |Pouco entrosamento entre as comissoes de ética.

Etica
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Capacitacao dos |Dificuldade em capacitar os servidores para a ética.

servidores

Liberacéo dos |Resisténcia das chefias para a liberacdo dos membros para executar as
membros atividades da comissdo de ética.

Apoio da alta | Pouco apoio da alta administracdo para as comissdes de ética.
administracao

Formalizagdo da | Auséncia de formalizagdo das comissdes de ética na estrutura regimental

comissdo

dos ministérios.

Conhecimento
juridico dos membros

Falta de membros com conhecimento juridico para conduzir processos
de apuracdo ética.

Padronizacdo de
procedimentos

Falta de padronizacdo de procedimento relativos a instrucao de processos
de apuracdo ética.

Sigilo dos processos

Deficiéncia no sigilo dos processos de apuracao ética.

Perseguicao

Perseguicdo a denunciantes e testemunhas de condutas antiéticas.

Fonte: da pesquisa.

Em relacdo aos entrevistados, a média de riscos identificados por entrevistado foi 5 riscos,
variando entre 2 riscos, para o entrevistado que identificou a menor quantidade de riscos, e 7 riscos,

para o entrevistado que identificou a maior quantidade de riscos.
4.3 Anélise dos riscos

Apo6s devidamente identificados, os riscos foram analisados. A analise dos riscos consistiu
na construcdo de um entendimento acerca das consequéncias e probabilidades da ocorréncia dos

riscos identificados, em que estas sdo combinadas para determinar o nivel de risco (ISO, 2009b).

Para a 1SO 3010, os métodos utilizados para a analise dos riscos podem ser qualitativos,
semiquantitativos ou quantitativos, sendo que a disponibilidade dos dados e as necessidades da
organizacdo sdo elementos determinantes para a definicdo dos métodos de analise dos riscos. Em
todos os casos, a associagdo alerta que os niveis de riscos sdo estimativas, devendo ser tratados como
tal. Na pesquisa, foi empregado um método semiquantitativo. Os métodos semiquantitativos utilizam
escalas de classificacdo numérica para consequéncia e probabilidade e as combinam para produzir

um nivel de risco utilizando uma férmula (1SO, 2009b).

A 1SO 3010 esclarece que o indice de riscos, método semiquantitativo escolhido para a
analise de riscos neste trabalho, é definido como a estimativa que utiliza uma pontuacdo em escalas
ordinais cujo objetivo € avaliar uma série de riscos com o uso de critérios similares, de modo a que
possam ser comparados. Os indices de riscos sdo uma abordagem qualitativa para a classificacdo e a

comparacdo de riscos. Embora ndmeros sejam utilizados, isto é feito apenas para permitir
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manipulacédo dos dados. Seus pontos fortes sdo a capacidade de classificar riscos diferentes e permitir
que multiplos fatores que afetam o nivel de risco sejam incorporados a uma pontuagdo numérica (ISO,

2009h).

Os motivos que levaram & escolha do indice de riscos como a abordagem para a analise dos
riscos identificados nas entrevistas foi a necessidade de compatibilizar trés fatores: a probabilidade,
a consequéncia e a frequéncia. Para os dois primeiros, os entrevistados fizeram classificacdes dos
riscos entre 0s conceitos baixo, moderado e alto, tanto no que se refere a probabilidade de que
determinado risco identificado efetivamente se concretize, quanto as consequéncias no caso de
ocorréncia do risco identificado. No entanto, era preciso fazer o nivelamento dos riscos, a fim de que
aqueles identificados por uma pequena quantidade de entrevistados ndo fossem classificados junto a

outros que foram lembrados por um maior nimero de entrevistados.

Em primeiro lugar, para equilibrar esta relagdo entre probabilidade, consequéncia e
frequéncia foram adotados escores para cada op¢do dada aos entrevistados na classificacdo da
probabilidade e da consequéncia, sendo baixo=1, moderado=2 e alto=3. Em segundo lugar, a formula

abaixo foi criada para que a frequéncia fosse considerada no nivelamento dos riscos:

R=P+C

Em que R é o valor do risco; P é a soma das probabilidades e C é a soma das consequéncias.

Assim, a formula completa é descrita como:

R = (3PA + 2PM + 1PB) + (3CA + 2CM + 1CB)

Em que PA é a probabilidade alta; PM ¢é a probabilidade moderada e PB ¢ a probabilidade
baixa. Da mesma forma, CA é a consequéncia alta; CM é a consequéncia moderada e CB ¢ a

consequéncia baixa.

Com a andlise de riscos, 0os 19 riscos identificados foram valorados. O quadro abaixo

apresenta os resultados da analise de riscos.

Quadro 03 — Resultado da analise de riscos.

Risco Valor Risco Valor
Apoio da alta administracdo 39 Selecdo de secretario(a)-executivo(a) 6
Acumulo de atividades 36 Composicdo da Secretaria-Executiva 6
Orgcamento 30 Perseguicéo 6
Selecdo de membros da comissédo 21 Formalizacdo da comissdo 5
Capacitacdo dos membros 18 Alcance da Rede de Etica 5
Execucdo do plano de trabalho 18 Capacitacao dos servidores 5




OLIVEIRA, Julio César Matos de. MENDES, Annita Valléria Calmon. MIRANDA, Luciana de
Oliveira. SILVA, Suylan de Almeida Midlej e. Comissfes de ética do poder executivo: um estudo
baseado em riscos. Revista Interdisciplinar Cientifica Aplicada, Blumenau, V.14, n° 2, p. 79-99 TRI
11 2020. ISSN 1980-7031.

Composicdo da comissao 16 Competéncias das comissoes 5
Estrutura fisica 13 Padronizacdo de procedimentos 4
Conhecimento juridico dos membros | 10 Sigilo dos processos 4
Liberacdo dos membros 8

Fonte: da pesquisa.

Os resultados encontrados na anélise de riscos apontaram a existéncia de uma relacdo
diretamente proporcional entre a quantidade de entrevistados que indicaram determinado risco e seu
valor. Assim, sugere-se que, a partir da utilizacao do indice de riscos, a compatibilizacdo pretendida

entre probabilidade, consequéncia e frequéncia, foi alcancada.
4.4 Avaliacgao dos riscos

A 1SO 31010 esclarece que a avaliacao dos riscos consiste em comparar 0s niveis estimados
de risco, a fim de apontar o nivel e o tipo de cada risco, além disso, a avaliacdo de riscos utiliza a
compreensdo do risco, obtida durante a analise de riscos, para tomar decisdes sobre acbes futuras
(1SO, 2009Db).

Na fase da avaliacdo, os riscos foram separados a partir dos valores obtidos na analise de
riscos, sendo classificados como riscos altos, riscos moderados ou riscos baixos. Para isso, foi
necessario estabelecer os valores que comporiam cada uma das trés classificacfes. Considerando que
na pesquisa o maior valor possivel para um risco seria 54 (9 entrevistados identificando determinado
risco como de probabilidade alta e consequéncia alta, ou seja, R = (3x9 + 2x0 + 1x0) + (3x9 + 2x0 +

1x0) = 54, foi elaborada uma escala com 54 valores.

A partir do balizamento de que a escala de classificacdo dos riscos iria do valor 0 ao valor
54, foi proposta uma divisdo proporcional da escala, em que 1/6 dos valores comporiam 0S riscos
baixos, 1/3 dos valores comporiam os riscos moderados e %2 dos valores comporiam 0s riscos altos.

A figura abaixo demonstra a escala elaborada, com a divisdo dos valores entre as classificagdes de

riscos.
Figura 01 — Escala de avaliagéo de riscos.
0 10 - 27 | 28 — 54
| -9 | |
! AIXO! MODERADO ALTO !

Fonte: Elaborado pelos autores.

Assim, os riscos analisados com valores entre 0 e 9 foram avaliados como riscos baixos; ja

os riscos analisados com valores entre 10 e 27 foram avaliados como riscos moderados; finalmente,
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0s riscos analisados com valores entre 28 e 54 foram avaliados como riscos altos. No total, a pesquisa
apontou 10 riscos baixos, 6 riscos moderados e 3 riscos altos. O quadro abaixo apresenta o resultado

da avaliacdo de riscos.

Quadro 04 — Resultado da avaliagao de riscos.

CLASSIFICACAO RISCO
Apoio da alta administracao
Risco Alto Acumulo de atividades
Orcamento

Selecdo de membros da comissédo
Capacitacdo dos membros

Execucdo do plano de trabalho
Risco Moderado Composicdo da comisséo

Estrutura fisica

Conhecimento juridico dos membros

Liberacdo dos membros

Selecdo de secretario(a)-executivo(a)
Composicdo da Secretaria-Executiva
Perseguicao

Formalizacdo da comissao

Alcance da Rede de Etica
Capacitacao dos servidores
Competéncias das comissdes
Padronizacdo de procedimentos
Sigilo dos processos

Risco Baixo

Fonte: da pesquisa.

Observa-se gque 0s riscos baixos, apesar de na escala serem o grupo de menor amplitude, foi
0 grupo com a maior quantidade de riscos avaliados, seguido pelos riscos moderados e, por fim, os
riscos altos. Esta proporcao decrescente entre os riscos baixos, moderados e altos sugere que a escala
proposta se mostrou coerente, com um grupo maior de riscos subsidiarios que possivelmente reflitam
questdes localizadas ou pontuais, seguido por um grupo intermediario menor de riscos mais
disseminados entre as comissdes de ética e, por fim, um pequeno grupo de riscos estruturais que

afetam direta ou indiretamente os demais riscos.

Uma questdo relevante € a indicagdo de que certos riscos podem impactar outros riscos. A
aplicacdo do modelo de gerenciamento dos riscos permitiu inferir que os riscos possivelmente
possuem relagdo uns com os outros. O HM Treasury (2004) abordou a existéncia da relagdo entre
riscos e o impacto do tratamento de um risco sobre outros. Esta proposta de relagdo entre 0s riscos

continua a ser desenvolvida na discussao acerca do tratamento dos riscos.
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4.5 Tratamento dos riscos

Para a ISO 31000, o tratamento dos riscos significa selecionar a op¢cdo mais adequada para
equilibrar, de um lado, os custos e os esforcos de implementacdo e, de outro, os beneficios
decorrentes, relativos a requisitos legais, regulatérios ou quaisquer outros (1SO, 2009a). Na pesquisa,
as opcOes de tratamento para 0s riscos sdo apresentadas a partir do resultado das entrevistas, em que
0s participantes foram instados a discorrer sobre solugdes aos riscos por eles identificados. O quadro

abaixo apresenta sinteticamente os tratamentos propostos aos riscos identificados na pesquisa.

Quadro 05 — Tratamento dos riscos.

CLASSIF. RISCO TRATAMENTO
Apoio da alta o Acdes _deNdivngagé,o_ e cqnscientjzagéo
administracio do _pe}pel glas comissbes de ética junto a alta
administracao.
Acumulo de * Dedica(;éq e_xglusiva. .
Risco Alto atividades o Melhor divisdo de atividades entre 0s
membros.
o Formalizacdo das comissfes de ética na
Orcamento estrutura dos ministérios. _ _
o Transformacdo das comissdes de ética
em unidades orcamentérias.
Selecio de membros| . . o Promog&o e go_nscientiza(;éo sobre as
da comisso atividades das comissoes de etlcg.
o Dedicacgéo exclusiva.
Capacitacao dos o Obrigatoriedade de participacdo nos
membros cursos oferecidos pela CEP.
o Maior cobranca por parte da CEP.
Execucdo do plano o Dedicacéo exclusiva.
de trabalho o Fortalecimento da relacdo com a alta
administracéo.

Risco Moderado o Maior ativismo da comisséo.
Composicéo da o Selegdo de pessoas com perfil
comisséo adequado.

o Remuneracdo para membros.
Estrutura fisica o Apoio d_a alta adminis_tra(;éo.
o Determinagdo normativa.
Conhecimento o Obrigatoriedade de participacdo nos
juridico dog SU19%
membros ° _Ingre_sso de membros com
conhecimento juridico.

Risco Baixo Liberagéo dos o Apoio dg alta adminis_tragéo.

membros o Determinagdo normativa.
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Selecdo de secretario . Qs g i
(a) - executivo(a) o Recebimento de retribuicdo financeira.
Composicéo da . - <
Secretaria-Executiva o Apoio da alta administracéo.
o Acoes de esclarecimento e
Perseguicéo conscientizacao.
Formalizagdo a3 o Apoio da alta administracéo
COMIssao P ¢a0.
AI.C ance da Rede de o Atuacdo mais efetiva da CEP.
Etica
o o Acdes de esclarecimento e
Capacitacdo dos| S
X conscientizacéo.
servidores . L -
o Disseminacéo de boas préticas.
Competéncias  das o Acbes conjuntas entre comissdes de
comissoes ética e corregedorias.
Padronizagao de o Disseminacéo de boas préticas
procedimentos ¢ P '
- o Aguardar a internalizag&o das rotinas no
Sigilo dos processos Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI).

Fonte: da pesquisa

Sugere-se a partir do tratamento dos riscos que a hipotese de correlacdo entre riscos, em
especial entre os riscos altos e os demais, apresentada na avaliacdo dos riscos, possui uma sinalizacao
de confirmacéo, ja que foi possivel verificar em diferentes ocasides a relacdo entre um tratamento e
mais de um risco. Assim, além de sinalizar a existéncia de relacdo entre os riscos, em regra, ela ocorre
de cima para baixo, em que riscos de classificacdes superiores influenciam riscos de classificacdes

inferiores.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, a gestdo de riscos no setor publico foi empregada a partir do estudo das
comissdes de ética do Poder Executivo Federal. Com o trabalho, foi possivel construir alguns
entendimentos e proposicdes acerca da gestdo de riscos no setor publico e das atividades das

comissdes de ética.

Em primeiro lugar, o estudo demonstra a capacidade da gestéo de riscos para contribuir com
0 aperfeicoamento da administragdo publica. Tal como exposto no referencial tedrico e reforcado
durante a aplicacdo do modelo de gerenciamento de riscos, a gestéo de riscos ndo se apresenta como
uma formula para a solugdo dos problemas das organizacGes publicas, mas como um método de
identificacéo, analise e hierarquizacéo de fragilidades das organizacdes, a fim de subsidiar a tomada

de decisdo pelos gestores publicos.
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Com a aplicacdo da primeira etapa do gerenciamento de riscos, estabelecimento do contexto,
foi possivel expandir o entendimento sobre as comissdes de ética e apresentar suas caracteristicas,
em especial sua relacdo com atores externos e internos. Ao executar a identificacdo dos riscos, o
modelo de gerenciamento permitiu assinalar os riscos na perspectiva dos membros de comissdes, ou
seja, quem atua diretamente com a gestao da ética no Poder Executivo Federal. Nas etapas de analise
¢ avaliagdo dos riscos, destacaram-se a elaboragao do indice de riscos e da escala de classificacao dos
riscos. Estas etapas foram especialmente laboriosas pela necessidade de expor a coeréncia dos
achados da pesquisa, a fim de que eles ndo fossem mal compreendidos ou interpretados como
‘achismos’. Aqui, foi importante demonstrar a relagao entre os riscos, especialmente entre os riscos
altos e os demais riscos. Por fim, no tratamento dos riscos o desafio foi concatenar propostas de
diferentes atores que possuem realidades particulares em seus 6rgdos. Outra questdo importante foi
apresentar confirmagdes para a sinalizagdo de relagdo entre os riscos, em que proposigdes para
tratamento de um risco remetiam, direta ou indiretamente, ao tratamento de outro risco. Desta forma,

foi possivel consolidar os resultados apresentados na pesquisa.

O estudo permitiu indicar algumas questdes relevantes sobre as comissdes de ética do Poder
Executivo Federal e propor agdes para o seu aperfeicoamento. Assim, sugere-se que o sistema de
gestdo da ética seja repensado. Milita-se pela reafirmacdo da CEP como 6rgdo central do sistema,
agindo de forma mais ativa com as comissoes de ética, cobrando e norteando os avangos da ética
publica no Brasil. No mesmo sentido, a reafirma¢ao do papel das comissdes de ética dos ministérios
seria interessante. Aqui, sugere-se a dedicagdo exclusiva para os membros dessas comissoes € a
efetivacdo da inclusdo das secretarias-executivas na estrutura regimental dos ministérios, a fim de
que as comissdes dos ministérios possam atuar como elo superior de uma rede de comissdes dos
orgaos e entidades de um mesmo ministério. Com isso, a estrutura hierarquica do sistema de gestao
da ética se verticalizaria, proporcionando maior vinculo entre a CEP, as comissdes de ética dos

ministérios e as comissdes de ética dos 6rgados e entidades.

Outra sugestao ¢ inclusdo na agenda da CEP o tratamento riscos apresentados nesta pesquisa.
Apesar de coerentes, os resultados apresentados na pesquisa para o tratamento dos riscos podem ter
sido influenciados pelas realidades particulares dos entrevistados. Assim, a inclusdao na agenda da
CEP de uma discuss@o mais ampla acerca do tratamento dos riscos avaliados neste estudo, como, por
exemplo, a formagdo de grupos tematicos para a apresentagdo de propostas para o tratamento dos

riscos, seria recomendavel.
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Para estudos futuros, sugere-se a realizacdo de uma pesquisa quantitativa mais ampla para
confrontar os resultados desta pesquisa, a fim de robustecer o entendimento sobre o0s riscos
relacionados as atividades das comissdes de ética ndo apenas nos ministérios, mas também nos 6rgaos
e entidades do Poder Executivo. No que se refere a gestdo de riscos, propde-se a investigacdo da
relacdo entre riscos e a influéncia do tratamento dos riscos mais graves na mitigacao dos riscos menos

graves.
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